
OFFRE D'EMPLOI

INTERVENANT(E) COMMUNAUTAIRE INTERCULTUREL(LE)
EN SANTÉ (ICI SANTÉ)

POSTULER AVANT
25 mar 2022

OFFRE #

1063

INFORMATIONS SUR L'EMPLOI

TITRE DU POSTE

Intervenant(e) communautaire
interculturel(le) en santé (ICI santé)

NB DE POSTE À COMBLER

1

STATUT D'EMPLOI

Permanent

OCCUPATION

Temps plein

DISPONIBILITÉS

Jour

NB D'HEURES PAR SEMAINE

35

SALAIRE (TYPE)

À discuter

NIVEAU D'ÉDUCATION MINIMAL

Études professionnelles

EXPÉRIENCE REQUISE

3 à 5 ans

RÉGION

Montérégie

FAÇON DE POSTULER

Téléphone, courriel, site web

NOM DE L'ENTREPRISE

Réseaux
430, Boul. Harwood, Bureau 130
Vaudreuil-Dorion, Québec, Canada
J7V 7H4

CONTACT

Martine Angell
Réseaux

Téléphone : 450-424-5727

DESCRIPTION

Relevant de la direction, la ou le responsable offre aux familles issues de
l’immigration un accompagnement personnalisé afin de faciliter l’accès aux
services des différents établissements du réseau de la santé et des services
sociaux. L’ICI santé favorise la collaboration entre la famille immigrante et les
organisations en santé et services sociaux.

TÂCHES

Rôles et responsabilités :
•Développer des outils informationnels sur le service de l’ICI santé et les distribuer
dans des milieux fréquentés par les familles;
•Informer les personnes quant aux méthodes de prises de rendez-vous
électroniques (inscription auprès d’un médecin de famille, ouverture d’un compte à
la pharmacie, inscription à la clinique sans
rendez-vous, recherche de services auprès du CSSS, etc.);
•Informer les personnes sur les services disponibles (médecine familiale, médecine
spécialisée, dentistes, optométristes, urgences, santé mentale, nutrition,
physiothérapie, médecines complémentaires, etc.);
•Recenser les besoins en santé et services sociaux exprimés par les personnes;
•Accompagner les personnes lors des premiers rendez-vous médicaux ou à la
pharmacie;
•Informer les personnes immigrantes de leurs droits en tant qu’usager du réseau de
la santé et des services sociaux;
•Organiser des séances d’information de groupe sur le fonctionnement du système
de santé et ses intervenants;
•Représenter l’organisme auprès des tiers dans le domaine de la santé;
•Établir des partenariats avec des organismes dont les activités relèvent du
domaine de la santé et des services sociaux.

QUALITÉS RECHERCHÉES

Exigences :
Détenir une formation dans le domaine de l’intervention sociale ou communautaire,
de la gestion des services de santé et services sociaux ou tout autre domaine
pertinent et avoir au moins trois (3) années d’expérience.
Autres compétences importantes :
Excellente connaissance du fonctionnement des services de santé et services
sociaux, connaissance de l’approche interculturelle, excellente maîtrise du français
et de l’anglais (parlés et écrits), très bonnes aptitudes en relations interpersonnelles
et en communication.

AUTRE

Conditions d’emploi :
•Poste temps plein 35 heures par semaine
(répartition occasionnelle des heures de travail de jour et de soir);
•Salaire selon la politique salariale en vigueur;
•Lieu : Vaudreuil-Dorion;
•Posséder un permis de conduire valide;
•Avantages sociaux : assurances collectives, congé pour la période des fêtes.
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